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Vzgr Rb Rotterdam,  12 december 2008, KvK v 
Kantoor voor Klanten 

 
 
MERKENRECHT - AUTEURSRECHT 
 
Ex parte bevel  
• Toegestaan, in dier voege dat de 
Voorzieningenrechter Sandd en Kantoor voor 
Klanten beiden beveelt haar diensten / activiteiten 
die op enigerlei bijdragen aan de in dit 
verzoekschrift vorenbedoelde inbreuk op de mer-
kenrechten en auteursrechten van de KvK 
onmiddellijk te staken en gestaakt te houden, in het 
bijzonder het verzenden van de vorenbedoelde 
inbreukmakende brie-ven; 
 
Vindplaatsen:  
 
Vzgr Rb Rotterdam, 12 december 2008 
(A.F.L. Geerdes)  
 
 

VERZOEKSCHRIFT EX PARTE EX ARTIKEL 
1019e RV JO ARTIKEL 2.22 LID 6 BVIE EN AR-

TIKEL 28 LEDEN 1.10 AW 
TEVENS VERZOEKSCHRIFT TOT HET VER-
KRIJGEN VAN VERLOF TOT HET LEGGEN 
VAN CONSERVATOIR (BEWIJS)BESLAG EX 
ARTIKEL 1019 B RV JO ARTIKEL 2.22 LID 1 

BVIE EN ARTIEKEL 28 LEDEN 1-10 AW. 
Aan de Edelachtbare Heer / Vrouwe Voorzieningen-
rechter van de Rechtbank te Rotterdam, 
Verzoekster, 1. De vereniging met volledige rechtsbe-
voegdheid Kamer van Koophandel Nederland, te 
Worden, te dezer zake woonplaats kiezende te (3011 
HE) Rotterdam aan de Botersloot 163, ten kantore van 
Lawton Advocaten & Belastingadviseurs, al waar de 
zaak in behandeling is bij de advocaten Mr. T.G. 
Kleefman en Mr. A.C. van den Berg, die in deze als 
zodanig zullen optreden waarvan Mr. T.G. Kleefman 
als procesadvocaat;  
Verweerster is de vennootschap naar Belgisch recht 
met beperkte aansprakelijkheid Kantoor voor Klanten 
B.V.B.A., gevestigd te Antwerpen aan de Van Wese-
lestraat 8 (2100) Belgie, tevens kantoorhoudende te 
Den Haag aan de Muzenstraat 89 (2511 VW);  
Tussenpersoon jegens wie artikel 1019 e Rv jo. Art. 
2.22 lid 1 een stakingsbevel wordt gevraagd is de be-
sloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid 

Sandd B.V., statutair gevestigd te Apeldoorn aan de 
IJsseldijk 2 (7325 WZ) en onder meer kantoorhouden-
de te (3077 MD) Rotterdam aan de Koperslagerstraat 
16-18 alsmede te (3047 BD) Rotterdam aan de Detroit-
straat 21-23.  
Relevante feiten en omstandigheden 
1. Verzoekster is eigenaar van ondermeer het woord-
merk “KvK”, ingeschreven onder nummer 0561939; 
het woordmerk KvK Nederland, ingeschreven onder 
nyummer 0804484; en het woord-/beeldmerk “Kamer 
van Koophandel”, ingeschreven onder nummer 
0621884 bij het Benelux-Bureau voor de Intellectuele 
Eigendom (BBIE) voor de klassen 35, 41, 42 en 45. 
Verzoekster wordt hierna aangeduid als de “KvK”. Af-
schriften van voornoemde merkregistraties zijn als 
productie 1 bijgevoegd. Hieronder is het bedoelde 
woord-/beeldmerk afgebeeld.  

 
2. De KvK heeft recentelijk moeten constateren dat 
verweerster, hierna te noemen: “Kantoor voor Klan-
ten”, inbreuk maakt op de diverse merkrechten en het 
auteursrecht van de KvK door fakefacturen te verzen-
den, waarin de merken zoals een gelijkend logo en 
identiek “KvK”, de huisstijl en de handelsnaam van de 
KvK worden gebruikt, aan honderdduizenden onder-
nemers in Nederland en deze in opslag te houden.  
3. Van deze voormelde spookfacturen is deze week 
(week 50) al een zeer grote partij verzonden, naar zeg-
gen van het Steunpunt Acquisitiefraude, onderdeel van 
de Stichting Aanpak Financieel-Economische Crimina-
liteit in Nederland (SafeCin), gaat het om totaal maar 
liefst 1,4 miljoen reeds verzonden spookfacturen. 
Thans heeft Kantoor voor Klanten opdracht gegeven 
aan het postbedrijf Sandd B.V., hierna te noemen 
“Sandd”, om nog eens, ongeveer 700.000 stuks, van 
dergelijke facturen te verzenden.  
4. Op basis van voormelde merkinschrijvingen en de 
hieruit voortvloeiende exclusieve rechten is het KvK 
toegestaan om krachtens het Benelux Verdrag Intellec-
tuele Eigendom (BVIE) artikel 2.20 lid 1 sub b 
respectievelijk sub d het gebruik door anderen van de 
identieke of daarmee overeenstemmende tekens en/of 
kleuren voor soortgelijke producten of diensten te ver-
bieden, indien daardoor bij het publiek verwarring kan 
ontstaan en / of indien, gelet op de bekendheid van de 
merken van KvK, door dit gebruik zonder geldige re-
den ongerechtvaardigd voordeel wordt getrokken of 
afbreuk wordt gedaan aan het onderscheidend vermo-
gen of reputatie van de merktekens van KvK.  
5. Voor het gebruik van voornoemde woord- en woord-
/beeldmerken op schrijnfacturen dan wel op een digita-
le gids op het internet gericht op enige zakelijke markt 
en/of zakelijke gegevens heeft KvK noch toestemming, 
noch een licentie verleend. Er is dientengevolge sprake 
van inbreuk op de exclusieve merkrechten van de KvK.  
6. De bovengenoemde merken zijn overgenomen en 
worden op identieke dan wel op overeenstemmende 
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wijze gecombineerd. Daarbij wordt ook nog gebruik 
gemaakt van een aan de website van de KvK gelijke 
dan wel met die website overeenstemmende vormge-
ving, zodat de totaalindruk van de website van Kantoor 
voor Klanten niet wezenlijk verschilt met de totaalin-
druk van de website van KvK. Hierdoor wordt 
verwarring veroorzaakt bij het in aanmerking komende 
publiek.  
7. De KvK bezit ook het auteursrecht op de logo;s en 
lay-out van haar facturen, merken, logo’s en overige 
uitingen. Het logo en de lay-out van de factuur van de 
KvK en haar website bezitten een oorspronkelijk karak-
ter en een eigen stempel van de maker zodat deze in 
aanmerking komen voor auteursrechtelijke bescher-
ming. De KvK wordt ook conform artikel 8 van de 
Auteurswet als maker van deze factuur aangemerkt, 
gezien zij deze factuur met het bekende KvK-logo en 
lay-out onder haar naam al jaren gebruikt en openbaar 
maakt. Artikel 28 van de Auteurswet geeft de KvK met 
artikel 2.22 van het BVIE overeenstemmende rechten 
om spoedeisende maatregelen van UEA te vragen.  
8. De KvK heeft het uitsluitend recht om dit werk 
openbaar te maken dan wel te verveelvoudigen en de 
KvK heeft nimmer aan Kantoor voor Klanten enige 
toestemming gegeven haar logo en lay-out te gebrui-
ken. Gezien Kantoor voor Klanten dezelfde althans 
zeer gelijkende logo en lay-out gebruikt op haar fake-
factuur en zeker de totaalindrukken van de werken 
overeenkomen, maakt Kantoor voor Klanten hiermee 
inbreuk op het auteursrecht van de KvK. Voor een ver-
gelijking van de (fake)facturen verwijs ik Uw 
voorzieningenrechter naar de hieronder afgebeelde fac-
turen.  
9. Naast voormelde inbreuken op de intellectuele ei-
gendomsrechten van de KvK bevatten de brieven 
tevens misleidende reclame hetgeen in strijd is met de 
Nederlandse Reclame Code. De fakefactuur lijkt spre-
kend op de jaarlijkse factuur die de KvK aan 
ondernemers zendt ter betaling van de verplichte con-
tributie en pas in de “kleine lettertjes” blijkt dat de 
fakefactuur een aanbod is, dat door betaling van het 
factuurbedrag wordt aanvaardt.  
10. Hieronder wordt een afbeelding getoond van een 
verzonden factuur door Kantoor voor Klanten:  
 

 
11. En hieronder een afbeelding van de originele fac-
tuur van de KvK:  

 
12. Ook op de envelop waarin de fakefacturen worden 
verzonden staat een op het merk van de KvK gelijkend 
beeldmerk met daarbij slechts het kantooradres van 
Kantoor voor Klanten, zodat ook daarmee inbreuk 
wordt gemaakt op de rechten van de KvK alsmede de 
ontvanger van de brief ernstig misleid wordt. Hieronder 
ziet u een zwart/wit afbeelding van de envelop; de in-
breukmakende enveloppen zijn in kleur, net zoals de 
fakefacturen.  
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13. Bij geadresseerden wordt aldus opzettelijk verwar-
ring gewekt omtrent de herkomst van de brief. Kantoor 
voor Klanten is derhalve actief doende om onderne-
mingen te verleiden tot het betalen van het vermeende 
factuurbedrag, dat door Kantoor voor Klanten wordt 
beschouwd als een aanvaarding van een aanbod tot het 
aangaan van een overeenkomst met Kantoor voor Klan-
ten, waarbij verwarring wordt gewekt omtrent de 
identiteit van de afzender.  
14. Kantoor voor Klanten maakt zich hierdoor schuldig 
aan oneerlijke mededinging en misleidende reclame 
doordat zij parasiteert op de bedrijfsactiviteiten en/of – 
resultaten van de KvK.  
15. In ieder geval is sprake van acquisitiefraude: een 
maatschappelijk breed erkend probleem. In het TROS-
TV programma “Opgelicht” van 29 januari 2008 werd 
nog uitgebreid aandacht besteed aan deze (vergelijkba-
re aan de onderhavige) criminiele activiteiten. Mede op 
advies en met medeweten van het Steunpunt Acquisi-
tiefraude heeft de KvK ook aangifte gedaan van de 
acquisitiefraude en gevraagd om een strafrechtelijk on-
derzoek ex artikel 132 WvSv te willen instellen wegens 
bedrieglijke merkinbreuk ex artikel 337 WvSr dan wel 
oplichting ex artikel 326 WvSr.  
16. Er is tevens sprake van misleidende reclame omdat 
pas uit de “kleine lettertjes” onderaan de door Kantoor 
voor Klanten gezonden factuur, met de misleidende ti-
tel “Bijdrage KvKhandelsregister.nl 2009”, blijkt dat 
het hier géén bijdrage betreft voor vermelding in het 
handelsregister van de Kamer van Koophandel, maar 
een aanbieding voor een vermelding op de website 
www.kvkhandelsregister.nl. Dit terwijl het gehele do-
cument is opgesteld als een te betalen factuur.  
17. De verwarring, de inbreuk en misleiding wordt nog 
verder aangesterkt door het gebruik van een inbreuk-
makende en misleidende website door Kantoor voor 
Klanten. De KvK is eigenaar en auteursrechthebbende 

op de inhoud van haar website www.kvk.nl. Op deze 
website zijn tevens de geregistreerde woord en woord-
/beeldmerken van de KvK te zien. Kantoor voor Klan-
ten gebruikt op haar website 
www.kvkhandelsregister.nl, met welke domeinnaam 
ook al merkinbreuk wordt gepleegd, identieke, althans 
overeenstemmende, alsook een ongeoorloofde verveel-
voudiging van de lay-out, inclusief de kleuren en de 
lettertypes van de website van de KvK.  
18. Hieronder ziet u een printscreen van de website van 
de KvK en vervolgens ter vergelijking een printscreen 
van de website van Kantoor voor Klanten.  
Website KvK:  

 
 
Website Kantoor voor Klanten:  

 
Groot spoedeisend belang 
19. Uit het in dit verzoekschrift gestelde volgt dat de 
KvK een zwaarwegend spoedeisend belang heeft bij 
een bevel aan de besloten vennootschap met rechtsper-
soon met beperkte aansprakelijkheid Sandd B.V., 
statutair gevestigd te Apeldoorn aan de IJsseldijk 2 
(7325 WZ), die tussenpersoon is wier diensten door 
Kantoor voor Klanten worden gebruikt, tot staken van 
enige (dreigende) inbreuk op de intellectuele eigen-
domsrechten van de KvK, meer in het bijzonder 
benoemde merkenrechten en auteursrecht, conform het 
bepaalde in artikel 1019e RV. Het gestelde brengt met 
zich mee dat voorlopige voorzieningen vereist zijn en 
uitstel onherroepelijke (nadere) schade voor de KvK, 
en overigens alle nu al gedupeerde ondernemers, zou 
veroorzaken. Sandd is hiertoe ook buiten rechte eergis-
teren en gisteren, 9 en 10 december 2008, herhaaldelijk 
gesommeerd doch heeft, na een enkele telefonische 
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toezegging dat zij niet tot verzending van deze 2e mai-
ling zou overgaan, vervolgens geweigerd dit te 
bevestigen noch op enigerlei wijze openheid van zaken 
te geven omtrent de omvang van de mailing, identiteit 
van haar opdrachtgevers, etc.  
Verwijdering van de inbreukmakende goederen.  
20. Op grond van haar merkrechten en auteursrechten 
vordert de KvK ex artikel 2.22 lid 1 BVIE jo 28 lid 1 
en 9 Auteurswet de afgifte van alle inbreukmakende 
goederen, in het bijzonder de inbreukmakende en mis-
leidende brieven, meer specifiek maar niet uitsluitend, 
waaronder, alle op de inbreuk betrekking hebbende do-
cumenten, waaronder de aan haar verstrekte 
opdrachtovereenkomsten van Kantoor voor Klanten, 
die opgeslagen liggen bij de Sandd dan wel in haar di-
verse (neven)vestigingen, opslagloodsen, 
expeditieruimten en transportmiddelen in ondermeer:  

 

 
Bevoegdheid Rechtbank 
21. Uw Voorzieningenrechter is in deze bevoegd van 
het onderhavige verzoekschrift kennis te nemen door-
dat de betrokken zaken, waaronder de voornoemde 
bewijsmiddelen zich binnen Uw rechtsgebied bevinden 
daar blijkens het handelsregister bij de Kamer van 
Koophandel, Sandd in ondermeer Uw rechtsgebied 
kantoor houdt en de onrechtmatige inbreuken, althans 

de onrechtmatige daad vanuit en tevens binnen Uw 
rechtsgebied plaatsvinden.  
Mitsdien:  
De KvK Uw Edelachtbare Voorzieningenrechter bij de 
Rechtbank Rotterdam verzoekt om, uitvoerbaar bij 
voorraad op de minuut en alle dagen en uren:  
A. Sandd en Kantoor voor Klanten te bevelen haar 
diensten / activiteiten die op enigerlei bijdragen aan de 
in dit verzoekschrift vorenbedoelde inbreuk op de mer-
kenrechten op auteursrechten van de KvK onmiddellijk 
te staken en gestaakt te houden, in het bijzonder het 
verzenden van de vorenbedoelde inbreukmakende brie-
ven;  
B. Sandd te bevelen zich met onmiddellijke ingang te 
onthouden van iedere hulp aan derden met betrekking 
tot het gebruik van, met de merken van KvK verwar-
ringwekkende tekens, zoals maar niet beperkt tot de 
overgelegde brief met de titel “Bijdrage KvKhandels-
register.nl 2009”, dan wel enig teken dat direct of 
indirect verwijst dan wel aanhaakt bij of afbreuk doet 
aan de merken of het auteursrecht van de KvK;  
C. Sandd te veroordelen tot afgifte binnen 10 dagen na 
betekening van deze beschikking van alle inbreukma-
kende goederen, in het bijzonder de inbreukmakende en 
misleidende briefen, meer specifiek maar niet uitslui-
tend, waaronder, alle op de inbreuk betrekking 
hebbende documenten, die opgeslagen liggen bij Sandd 
dan wel in haar diverse (neven)vestigingen, opslag-
loodsen, expeditieruimten en transportmiddelen, 
waaronder alle vestigingen die genoemd staan in alinea 
20 van dit verzoekschrift; aan Gerechtsdeurwaarder 
Vismans te Rotterdam opdat ex artikel 2.22 lid 1 BVIE 
en 28 lid 1-10 Auteurswet de KvK op kosten van Kan-
toor voor Klanten deze mailing kan laten vernietigen;  
D. Sandd te veroordelen tot het verbeuren van een 
dwangsom van € 10.000,- (zegge: tienduizend euro)  
voor iedere dag of gedeelte daarvan of van € 500,- 
(zegge: vijfhonderd euro) per verzonden brief, dat uit-
sluitend ter keuze van de KvK, dat Sandd de onder A, 
B en C bedoelde bevelen geheel of gedeeltelijk over-
treedt, althans in goede justitie te bepalen 
dwangsommen;  
E. De KvK verlof te verlenen om conservatoir beslag te 
leggen:  
1. ter bescherming van bewijs van de door Kantoor 
voor Klanten gepleegde en nog te plegen merkrecht en 
auteursrechtinbreuken onder de besloten vennootschap 
met beperkte aansprakelijkheid Sandd B.V., statutair 
gevestigd te Apeldoorn aan de IJsseldijk 2 (7325 WZ) 
op zaken welke zij onder zich heeft en/of zal verkrij-
gen, meer specifiek maar niet uitsluitend op alle op de 
inbreuk betrekking hebbende documenten, waaronder 
de opdrachtovereenkomsten met Kantoor voor Klanten, 
verzendlijsten, etc. in haar hoofdvestiging dan wel haar 
diverse nevenvestigingen, opslagloodsen, expeditie-
ruimten en transportmiddelen, waaronder alle 
vestigingen die genoemd staan in alinea 20 van dit ver-
zoekschrift;  
2. en subsidiair indien de vordering onder C. niet voor 
toewijzing gereed ligt, op de zich bij Sandd B.V. be-
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vindende inbreukmakende producten, meer in het bij-
zonder de nepfacturen.  
F. De termijn waarin de eis in hoofdzaak moet zijn in-
gesteld als bedoeld vin artikel 1019i Rv en in artikel 50 
TRIPs verdrag en in het kader van verzochte conserva-
toire beslagen te bepalen op 6 (zes) maanden na de in 
deze zaak te wijzen bevelen, althans een in goede justi-
tie te bepalen termijn.  
Rotterdam 12 december 2008 
Procesadvocaat 
 
 
Toegestaan, in dier voege dat de Voorzieningenrechter 
A. Sandd en Kantoor voor Klanten beiden beveelt haar 
diensten / activiteiten die op enigerlei bijdragen aan de 
in dit verzoekschrift vorenbedoelde inbreuk op de mer-
kenrechten en auteursrechten van de KvK onmiddellijk 
te staken en gestaakt te houden, in het bijzonder het 
verzenden van de vorenbedoelde inbreukmakende brie-
ven;  
B. Sandd beveelt zich met onmiddellijke ingang te ont-
houden van iedere hulp aan derden met betrekking tot 
het gebruik van met de merken van KvK verwarring-
wekkende tekens, zoals maar niet beperkt tot de 
overgelegde brief met de titel “Bijdrage KvKhandels-
register.nl 2009”, dan wel enig teken dat direct of 
indirect verwijst dan wel aanhaakt bij of afbreuk doet 
aan de merken of het auteursrecht van de KvK;  
C. Sandd veroordeelt tot afgifte binnen 10 dagen na be-
tekening van deze beschikking van alle 
inbreukmakende goederen, in het bijzonder de in-
breukmakende en misleidende briefen, meer specifiek 
maar niet uitsluitend, waaronder, alle op de inbreuk be-
trekking hebbende documenten, die opgeslagen liggen 
bij Sandd dan wel in haar diverse (neven)vestigingen, 
opslagloodsen, expeditieruimten en transportmiddelen, 
waaronder alle vestigingen die genoemd staan in alinea 
20 van dit verzoekschrift aan Gerechtsdeurwaarder 
Vismans te Rotterdam; 
D. Sandd veroordeelt tot het verbeuren van een dwang-
som van € 100,- (zegge: honderd euro) per verzonden 
brief, dat uitsluitend ter keuze van de KvK, dat Sandd 
de onder A, B en C bedoelde bevelen geheel of gedeel-
telijk overtreedt, ingaande twee uur na betekening van 
deze beschikking; 
E. De KvK verlof te verleent om conservatoir beslag te 
leggen.  
1. ter bescherming van bewijs van de door Kantoor 
voor Klanten gepleegde en nog te plegen merkrecht en 
auteursrechtinbreuken onder de besloten vennootschap 
met beperkte aansprakelijkheid Sandd B.V., statutair 
gevestigd te Apeldoorn aan de IJsseldijk 2 (7325 WZ) 
op zaken welke zij onder zich heeft en/of zal verkrij-
gen, meer specifiek maar niet uitsluitend op alle op de 
inbreuk betrekking hebbende documenten, waaronder 
de opdrachtovereenkomsten met Kantoor voor Klanten, 
verzendlijsten, etc. in haar hoofdvestiging dan wel haar 
diverse nevenvestigingen, opslagloodsen, expeditie-
ruimten en transportmiddelen, waaronder alle 
vestigingen die genoemd staan in alinea 20 van dit ver-
zoekschrift;  

2. subsidiair indien de vordering onder C. niet voor 
toewijzing gereed ligt, op de zich bij Sandd B.V. be-
vindende inbreukmakende producten, meer in het 
bijzonder de nepfacturen.  
F. De termijn waarin de eis in hoofdzaak moet zijn in-
gesteld als bedoeld vin artikel 1019i Rv en in artikel 50 
TRIPs verdrag en in het kader van verzochte conserva-
toire beslagen te bepaalt op twee maanden na de in 
deze zaak te wijzen bevelen, althans een in goede justi-
tie te bepalen termijn.  
Rotterdam, 12 december 2008  
De Voorzieningenrechter 
A.F.L. Geerdes  


